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Google My Business o Google Mi Negocio es una

herramienta poderosa y GRATUITA para cualquier negocio y

empresa. Con ella, puedes aumentar tu visibilidad en línea,

lo que significa que más clientes te encontrarán fácilmente

en los resultados de búsqueda de Google.

Podrás compartir información clave como servicios,  

horarios de atención, reseñas de clientes satisfechos y fotos

de tus productos o servicios. Esto te ayudará a construir

confianza con tu público objetivo y atraer más tráfico a tu

negocio. Además, Google Mi Negocio te brinda estadísticas

útiles para comprender mes a mes mejor a tus clientes

potenciales y mejorar tu estrategia de marketing.

En resumen, es una herramienta esencial para impulsar el

éxito de tu empresa en el mundo digital y solo necesitas un

correo de gmail.
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¿ESTÁS LISTO PARA LLEGAR A
NUEVOS CLIENTES?
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Prepárate para conocer el paso a paso para lograrlo. Solo

necesitas tener un PC o móvil, un correo de gmail, la

información de tu empresa y todas las ganas de aprender.

¿QUÉ ES GOOGLE MY
BUSINESS?



¿CÓMO CONFIGURAR
GOOGLE MY BUSINESS?
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PASO A PASO PARA
CONFIGURAR TU PERFIL 

Ingresa a tu cuenta de correo de gmail

Ve a Google My Business AQUÍ o puedes ingresar desde

las aplicaciones de Google.

Haz clic en el enlace AÑADE TU EMPRESA A GOOGLE
Diligencia los datos de tu negocio. En categoría

selecciona la que mejor defina tu empresa, ejemplo:

Diseño de sitios web

https://business.google.com/create?skipLandingPage&service=ome&original_intent=GMB&omesrcexp=93841632&omec=EODR3ywYASIBATIBAUABShMI3-e4947tggMVtzzUAR03oAO_


www.paulaweb.com.co                  6 @paulaenlaweb

TU NEGOCIO  GRATIS EN GOOGLE
T E  E N S E Ñ O  E L  P A S O  A  P A S O  P A R A  L O G R A R L O  Y
M E J O R A R  E L  P O S I C I O N A M I E N T O  D E  T U  P Á G I N A  W E B

Añade la ubicación de tu negocio.

Diligencia la dirección de tu empresa. Si no sabes el

código postal de tu ciudad o país,  puedes encontrarlo en

Google.

I M P O R T A N T E :  E S T A  U B I C A C I Ó N  A P A R E C E R Á  E N  G O O G L E  M A P S  Y  
E N  L A  B Ú S Q U E D A  C U A N D O  L O S  C L I E N T E S  B U S Q U E N  T U  E M P R E S A
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Ubica en el mapa la dirección de tu negocio. Haz clic en

AJUSTAR  y selecciona la ubicación exacta con el simbolo

+/- y moviendo el mapa con ayuda del cursor.

Define en qué zonas realizas entregas a domicilio o en

qué zonas visitas empresas. 
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Agrega tu información de contacto y si deseas recibir

consejos de Google My Business. Te recomiendo hacerlo,

son consejos útiles y ajustados a tu negocio.

¡ES MOMENTO DE VERIFICAR TU EMPRESA!

Si omites este punto toda la información que diligencias en

los siguientes pasos no estarán visibles hasta que cumplas

con este requisito.
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Diligencia los servicios de tu negocio. Recuerda que es

muy importante usar palabras claves, es decir, términos

que son frecuentes en las búsquedas de Google.

 ¡ A Q U Í  E M P I E Z A
L A  M A G I A !  

EJEMPLO: Si prestas servicios de belleza, las palabras más

usadas pueden ser MANICURE, PEDICURE, UÑAS ACRÍLICAS,

KERATINA, UÑAS SEMIPERMANENTES. Esto ayudará a que tu

negocio aparezca a los usuarios que hacen búsquedas en

Google con esas palabras.
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Te voy a dar una forma SÚPER FÁCIL

P A U L A ,  N O  S É
C Ó M O  I D E N T I F I C A R
P A L A B R A S  C L A V E S

Si trabajas como COACH, busca tu especialidad y los

primeros resultados serán las búsquedas más frecuentes en

tu ciudad o país. 

De esa manera, podrás usar estas palabras en las

descripciones que uses en tu perfil de Empresa y hacer de

Google tu aliado para que más personas te conozcan.
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Añade el horario comercial 

Selecciona si deseas que las personas te contacten por

ese medio. 
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Llegó el momento de agregar la descripción de tu

empresa, esa que las personas verán en la Búsqueda de

Google.

Tienes 750 caracteres para contarle a las personas sobre tu

negocio. Crea un texto que resuma lo mejor posible quién

eres, qué vendes y a quién quieres llegar. Sobre todo

muéstrale los beneficios que tendrá al trabajar contigo.

Agrega fotos de calidad

de tu empresa,

servicios o productos.

Evita fotos pixeladas. Y no

olvides por lo menos un

video.
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La plataforma te regala 350 USD para publicidad en

Google ADS

Tienes 750 caracteres para contarle a las personas sobre tu

negocio. Crea un texto que resuma lo mejor posible quién

eres, qué vendes y a quién quieres llegar. Sobre todo

muéstrale los beneficios que tendrá al trabajar contigo.

Agrega fotos de calidad

de tu empresa,

servicios o productos.

Evita fotos pixeladas. Y no

olvides por lo menos un

video.



¡FELICITACIONES!
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Realizaste el registro de tu Empresa. Aprovecha que puedes

tener tu negocio GRATIS en Google y llega a nuevos clientes.

No olvides agregar tu página web para que las personas
conozcan más de tus productos y servicios.

PERO TENGO
ALGO MÁS

PARA TI
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SOLICITA RESEÑAS A
TUS CLIENTES 

Las reseñas son los testimonios y calificaciones que las

personas darán a tu negocio en Google. Este es un

aspecto IMPORTANTÍSIMO para que otros usuarios tomen

acción y te contacten. 

Finalmente, tenemos la tendencia a imitar a otros y si tu

negocio tiene reseñas WOW más personas querrán conocer

sobre ti.

Recuerda invitar a tus clientes a dejar su reseña o envíale

el LINK (de muestro cómo obtenerlo en la próxima

página). Puedes tener un detalle con las personas que

dejen su comentario.
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Cuando estés en tu

cuenta de Google verás

tu perfil de negocio y en

el botón OBTÉN MÁS
OPCIONES puedes copiar

el link y enviar a tus

clientes



ES MOMENTO DE
CRECER Y LLEGAR A

NUEVOS CLIENTES

@paulaenlaweb

Esta es una de las herramientas
infaltables para dirigir  tráfico a tu

página web
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S O Y  C O M U N I C A D O R A  S O C I A L ,  T E C N Ó L O G A  E N
D I S E Ñ O  P A R A  L A  C O M U N I C A C I Ó N  G R Á F I C A  Y

E N  2 0 2 2  M E  C E R T I F I Q U É  C O M O  B U S I N E S S
M A R K E T I N G  S T R A T E G Y  E N  M I A M I .

S O Y  U N A  C O N V E N C I D A  Q U E  L A  F O R M A C I Ó N
D E B E  S E R  C O N S T A N T E ,  P O R  E S O ,  D U R A N T E  E L

2 0 2 3  M E  C A P A C I T É  E N  E S T R A T E G I A S  P A R A
V E N D E R  Y  C O N V E R T I R  E N  I N S T A G R A M  D E

M A N E R A  O R G Á N I C A  Y  R E A L I C É  U N  C U R S O  D E
A C T U A L I Z A C I Ó N  E N  W O R D P R E S S .


